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datora ARQ!

1. Acessar o site: https://portal.cloud4x.com.br e clicar no botao “Entrar”:

datora ARQIA B

0l4, seja bem-vindo(a) ao Portal do Cliente Datora & Argia!

Nosso propésito é impulsionar a transformacdo da sociedade através da conectividade.

ste for pensado para trazer mais praticidade ao seu dia a dia e possui funcionalidades que te possibilitam real di a
olic s de um jeito simples!

Vem com a gente!

\ € as a jades deste portal @ em ca jas, entre em cor m tel

2. Inserir o Login e Senha e clicar na opg¢ao “Sign in”™

N’

Entre com sua conta existente

NSO possui uima CONnta?  Inscreva-se agora

Entre com sua conta social

l =. Microsoft

3. Navegar no menu e clicar na opg¢ao “Recarga”:

datora  ARQY

& Arquivos

O QUE ESTAMOS FAZENDO
C Recargs EM TEMPOS DE COVID-19?




datora ARQ!

4, Sera exibido o grid com todas as recargas existentes relacionado ao

cliente.

Para criar uma nova recarga clicar no icone + (criar):

Recarga

1

w | resultados por pagina
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133 202,00

Processant

rocessanao £ 1
rocessanao 2 )
iada 201,20
lada 1.04
Criada 1.03

Sera exibido o formulario para preenchimento, o usuario podera

selecionar entre as formas de pagamento:

> Boleto:

Recarga

Cliente

Boleto ~

> Cartdo de Crédito:

Recarga

Cliente

Tipo Pagamento Data Vencimento:

Cartao de Credito v

Tipo Pagamento Data Vencimento:

Valor Total

Valor Total

e
B Salvar



» Débito Online:

Recarga

Cliente

Tipo Pagamento

Débito Online

datora ARQ!

Data Vencimento: Valor Total

-
B salvar

6. O usuario tera a opgao de inserir o Valor Total da recarga e definir a Data
de Vencimento quando a forma de pagamento igual & Boleto:

Recarga

Cliente

Tipo Pagamento

Boleto

Valor Total

E Salvar

7. Apos preencher os campos clicar no botao “Salvar™

Recarga

Cliente

Tipo Pagamento

Boleto

Data Vencimento: Valor Total




datora ARQ!

8. Automaticamente o sistema ira verificar a forma de pagamento e
direcionara para as telas:

Boleto:

CHECKOUT

PAGAMENTO

Veja abaixo as formas de pagamento disponiveis.

‘IlllH BOLETO BANCARIO N

Pagar com boleto

» Cartao de Crédito:
PAGAMENTO

Veja abaixo as formas de pagamento disponiveis

;-Z CARTAQ DE CREDITO N4

1234 1234 1234 1234

Valido ate
12/18

SEU NOME

Nome completo do titular;

Nimero do cartao de crédito

Data de nascimento Documento:
CPF
Cod. de seguranga Data de validade
© ENDEREGO DE COBRANGA:
) .
> Débito Online:
Datora Telecomunicag¢des LTDA
R$ 50,00

Total a ser pago

R$ 50,00

Pagamento por débito online Itai

O pagamento pode levar alg para ser autorizado

Pagar com Itat Shopline

Pagamento processado com a seguranca wirecard



datora ARQ!

9. Apos fechar a tela referente ao pagamento o portal direcionara para a
tela principal da recarga:

ooo

10 ~ resultados por pagina Pesquisar

o == == ===~ N
1333 Processando 202.00

1332 Processando 201,50

1331 Processando 200,00

1330 Processando 200,00

1329 Criada 201,20

1327 Criada 2110

1326 ada 2110

10. Para visualizar os detalhes da recarga, clicar o hyperlink da coluna Cdédigo:

Recarga H

R T

Frocessanao ZU0.0u




datovra AR

1. Visualizagao do formulario completo:

Recanga Chiente
1334

Tipo Pagamento Walor Data Vencimento:

Boleto 200,00 25/0912020

URL do Baleto
httpa-lichackout-new molp.com br ftoken=5c811 4fa-1262-4367-b509-11085f1a096b&Id=0RD-TCMHRY 2FBERY&payme  [EYHIG

+ Pagamenio

Data Pagamento Valor Pago

2510972020 E 1.00

« Crédito

Data Recarga

25/0972020 14:51:01 n

MNota Fisca

N® da Nota Fiscal

Data Faturamento

URL da Nota Fiscal

12. Para atualizar a pagina clicar no icone “Atualizar™

Recarga E

Pasquisar

10w resultados por pagina

1334 Processando 200,00
1333 Processando 202,00

13. Para exportar os dados da pagina clicar no icone “Exportar™

Recarga + H

10 ~ | resultados por pagina Pesguisar
1334 . ardn 200,00

1333 20

1332 oc ndo 2015



